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پرسشاز
سطوح

دانشآموزان

 سرآغاز
پرس��یدنس��ؤالاب��زارقدرتمندياس��ت
ك��همعلم��انميتوانن��دب��ااس��تفادهازآنبه
دانشآموزانكم��ككنندمفاهیمعلميرابهتر
بفهمند. با وجود اين، پرسیدن سؤال هاي آسان از 
دانش آموزان نمي تواند به نتايج مطلوب و مؤثري 

منتهي شود. 
در همكاري با معلمان و مشاهدة فعالیت هاي 
آموزشي آنان، پي بردم »سؤال هايي را كه معلمان 
از دانش آموزانشان مي پرس��ند مي توان در چهار 
سطح طبقه بندي كرد؛ به طوري كه با افزايش سطح 
س��ؤال، تفكر دانش آموز نیز عمیق تر و پیچیده تر 
مي شود«. سطوح چهارگانة سؤال به اين شرح اند: 

پژوهش
ارزشيابی

و

احمدامين
كارشناسارشدسنجشواندازهگيري

اشاره 

امروزهیك��يازراهبردهايآموزش��ي
مفیدبرايافزایشدركوفهمدانشآموزان
ازمحتوايآموزشدادهش��ده،طرحسؤال
اس��ت.درواق��ع،پرس��یدنس��ؤال،اب��زار
قدرتمندياس��تك��همعلم��انميتوانندبا
بهرهگی��ريازآنبهدانشآموزانكمككنند
تامفاهیمعلميرابهتردرككنند.لذادراین
مقالهدربارةپرسیدنسؤالازدانشآموزان

وسطوحآنبحثشدهاست.

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

پرسيدنسؤال،
سطوحپرسش،
پرسشوعمق
تفکر،سطوح
طراحيسؤال

 سطح اول: جزئيات
اي��ن ن��وع س��ؤال ها از دانش آم��وز مي خواهد نوع 
خاصي از اطلاعات را بازشناسي يا يادآوري كند. براي 
مثال معلم مي پرسد: »مردم پسندترين اثر جلال  آل احمد 
چه نام دارد و موضوع آن دربارة چیس��ت؟« يا »بعضي 
از ويژگي هاي آب و هوايي اس��تان هاي شمالي ايران را 

نام ببريد«1.
معمولًا به اين گونه سؤال ها، سؤال هاي سطح پايین 
مي گويیم. ب��ا وجود اين، طرح اين نوع از س��ؤال ها در 
يادگیري مفاهی��م جديد از جايگاه خاصي برخوردارند، 
زيرا معمولًا معلمان سؤال هايش��ان را با طرح اين گونه 

سؤال هاي جزئي شروع مي كنند. 

 سطح دوم: ويژگي ها

اين نوع س��ؤال ها بر طبقه بندي كل��ي موضوع هاي 
مربوط به س��ؤال هاي س��طح اول )جزئیات( متمركزند. 
براي مثال، معلم از دانش آموز مي پرسد: »جلال آل احمد 
يكي از نويس��ندگان معروف است. نوشته هاي او از چه 
ويژگي هاي��ي برخوردارند؟« ي��ا »چه تفاوتي بین آب و 

هواي استان هاي شمالي و جنوبي ايران وجود دارد؟«
در اين نوع سؤال ها، به ويژگي هاي شخصي )جلال 
آل احم��د( ي��ا ويژگي ه��اي آب و هوايي )اس��تان هاي 
ش��مالي( توجه شده اس��ت كه طبقة خاصي را به خود 
اختصاص داده اند. در واقع، اين س��طح از س��ؤال ها از 
دانش آم��وز مي خواهد ويژگي هاي مرب��وط به موضوع 

موردنظر را توضیح دهد. 
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 سطح سوم: تفسيرها

اين نوع از س��ؤال ها، از دانش آم��وز مي خواهد كه 
عناصر يا ويژگي هاي مربوط به موضوع مورد نظر را تفسیر  
يا تشريح كند. در واقع، پاسخ دهي به اين سؤال ها نیازمند 
اين اس��ت كه دانش آموز دلايل خ��ود را دربارة موضوع 
ارائ��ه دهد. براي مثال، معلم از دانش آموز مي خواهد كه 
توضیح دهد »چرا نويس��ندگان مشهور گرايش دارند در 
داستان هايشان خودش��ان را در موقعیت هاي پرمخاطره 
قرار دهند؟« يا »چرا اس��تان هاي ش��مالي از سرسبزي 

بیشتري برخوردارند؟« 
در واق��ع، در اين س��طح از س��ؤال ها از دانش آموز 
مي خواهیم تأثیر عوامل را بر پديده ها توضیح دهد. اين 
سطح از س��ؤال ها نسبت به س��ؤال هاي دو سطح قبلي 
)جزئیات و ويژگي ها(، پیچیدگي شناختي بیشتري دارند؛ 
زيرا دانش آموز در پاس��خ به آن ها دلايل مربوط به علت 

وقوع پديده ها و... را توضیح مي دهد. 

 سطح چهارم: شواهد
دانش آموز در پاس��خ دهي به س��ؤال هاي اين سطح 
بايد براي دفاع از تفسیرهايش شواهدي ارائه كند. معلم 
باي��د از دانش آموز بخواهد منابع��ي را براي حمايت از 
تفسیرها و توضیحاتش دربارة موضوع سؤال ارائه كند. 
در اين زمینه، معلم از دانش آموز مي پرسد: »چه منابعي 
را در اختیار داري كه نشان دهد چرا استان هاي شمالي 

سرسبزترند؟« 
در واق��ع، دانش آموز بايد دلايل و ش��واهد خودش 
را براي پشتیباني از تفس��یرهايش ارائه كند؛ مانند ارائة 
منطق، قوانین، تعمیم هاي كل��ي يا هر نوع توضیحي كه 
از تفسیرهايش دفاع كند. هنگام پاسخ دهي به سؤال هاي 
اين س��طح، دانش آموز بايد خطاهاي موجود در قضايا، 
قوانی��ن، تعمیم هاي كلي و... را اس��تخراج كند و دلايل 
خ��ود را در آن زمین��ه توضیح دهد. در ط��رح اين گونه 
سؤال ها، معلم بايد به دانش آموز فرصت دهد تا دلايل و 

شواهد را تهیه و ارائه كند. 

 طرحـي بـراي عمـق بخشـيدن بـه تفكـر 
دانش آموزان

ب��راي ط��رح اين نوع س��ؤال ها ابتدا معلم��ان بايد 
جزئی��ات خاصي را مورد توجه قرار دهند )س��طح اول 
س��ؤال(. س��پس بايد طبقه بندي خ��اص و ويژگي هاي 
مربوط ب��ه آن طبقه را م��ورد توجه قرار دهند )س��طح 

دوم سؤال(. به اين منظور، معلمان مي توانند سؤال هاي 
س��طح هاي اول و دوم را از تمامي دانش آموزان بپرسند 
و به آنان فرصت دهند پاسخ هاي خودشان را ارائه كنند. 
معلم در طرح سؤال هاي سطح سوم بايد ويژگي هاي 
خاص��ي را مدنظر قرار ده��د و از دانش آموزان بخواهد 
تفسیرهايش��ان را بر آن اساس ارائه كنند. علاوه بر اين، 
س��ؤال هاي سطح س��وم از پیچیدگي ش��ناختي خاصي 
برخوردارند. لذا معلم بايد دانش آموزان را گروه بندي كند 
و از هر گروه بخواهد پاس��خ خودش��ان را دربارة سؤال 
مطرح ش��ده تدوين كند. هر گروه بايد تفسیر خودش را 

ارائه كند تا در كلاس درس به بحث گذاشته شود. 
در نهايت، در طرح سؤال هاي سطح چهارم، معلمان 
باي��د ب��ه دانش آموزان فرص��ت دهند منابع و ش��واهد 
خودشان را به طور منطقي و تجربي ارائه كنند. پاسخ دهي 
به اين س��طح از س��ؤال ها، به زماني بیش از يك جلسة 
درس��ي يا بهره گیري از ساير كلاس هاي درس مرتبط به 
آن موضوع نیاز دارد. بنابراين، در اين زمینه بايد تكالیفي 
را براي دانش آموزان طراحي كنیم كه چهار سطح سؤال 

مذكور را پوشش دهند. 
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پي نوشت .............
1. مثال هاي ارائه شده را مترجم 

بومي سازي كرده است.

پرسيدن سؤال 
ابزار قدرتمندي 
است که معلمان 
مي توانند با 
استفاده از آن 
به دانش آموزان 
کمك کنند تا 
مفاهيم علمي را 
بهتر بفهمند


